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Esperienze

1993-1994 Avant Art (Agenzia Pubblicitaria)
Grafico al Computer.(Collaborazione Occasionale)

1994-1997 Elettrotech (Impresa Imp. Elettrici, Trasm. Dati, Fibra Ottica, ecc...)
Socio e Titolare. L'azienda contava oltre all'altro socio due dipendenti.
(Autonomo)

1997-2004 Tecnodiffusione Italia Spa (Azienda Distributrice Materiale Informatico)
Responsabile dei Sistemi Informativi. Coordinazione gruppo di lavoro. 
Referente diretto Direttore dei Sistemi Informativi, Direttore Generale e 
Presidente.(Impiegato Commercio e Servizi, Benefit: Auto Aziendale + 
Cellulare + Rimborsi Vari)

             2004-2008    Electronic Dreams (Azienda Distributrice Materiale Informatico)
Responsabile Unico del reparto Informatica e Telecomunicazioni. 
Mi sono occupato in piena autonomia di tutto il reparto informatico.
(Programmatore Commercio e Servizi + Benefit)

 2004-2008    Libero Professionista (Iscritto alla Gestione Separata)
Da libero professionista mi sono occupato di studiare, programmare e 
realizzare progetti di Information Tecnology di piccole e grandi dimensioni 
comprendendo argomenti e richieste a 360° in materia. Consulenze su 
chiamata, risoluzioni e problem solving per qualsiasi esigenza tecnica 
informatica sia stata richiesta dalla clientela. 

2008-2010 Smitec srl Società di Information Tecnology di emanazione pubblica.
(Soci fondatori 2 Comuni della provincia di Pisa)

 Responsabile Tecnico:
Mi occupavo della gestione , aggiornamento e sviluppo dei sistemi 
informativi di due comuni della Provincia di Pisa. 
(Tecnico Informatico 2° Livello contratto Commercio e Servizi + Rimborsi)

Dati Personali
– Stato Civile: Coniugato
– Data Nascita: 08 Dicebre 1971
– Residenza: Cascina
– Milite: Esente
– Figli: 1

mailto:dolfiluca@tiscali.it
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2010 - Oggi Luca Dolfi 
Impresa Individuale Commerciale e Tecnica nel settore dell'informatica 
iscritta alla Camera di Commercio di Pisa. Mi occupo di vendita di materiale 
informatico, realizzazioni di strutture informatiche ad ogni livello e fornitura 
di servizi informatici di ogni tipo. Registrato a MEPA e ESTART per la 
fornitura di servizi alla Pubblica Amministrazione. Mi occupo della gestione 
informatica di Comuni ed Enti della provincia di Pisa e Livorno. Conoscenza 
completa degli argomenti informatici della Pubblica Amministrazione.

2010 - 2023 Servizi Informatici Consulente Specialista (Comuni delle provincie di Pisa e di Livorno) 
Dal 2010 ho continuato ad operare nel settore della pubblica amministrazione 
autonomamente, dopo la chiusura, per volontà di uno dei due soci, della 
Società Pubblica (Smitec srl) dove ero dipendente e responsabile tecnico, 
attraverso incarichi annuali per la gestione ed implementazione dei sistemi 
informativi di alcuni Comuni della Provincia di Pisa e Livorno. Tutt'oggi ho 
ancora incarichi attivi. Negli ultimi periodi la legislazione ha prodotto molte 
novità in campo informatico creando l'opportunità di affrontare una serie di 
argomenti nuovi a partire dal Bilancio Armonizzato per seguire con 
altri:Contrattualistica digitale, firma digitale, posta elettronica certificata, 
fattura elettronica, archiviazione sostitutiva, protocollo informatico ed 
archiviazione a norma, sistemi di facilitazione per il cittadino di 
proposizione Regionale, AVCP, Amministrazione Trasparente, Espressione 
di Volontà di Donazione su carta d'identità, PagoPA, CloudPA, ecc... 
Servizi di assistenza al Dipendente Comunale per ogni bisogno informatico o 
di Problem Solving. Realizzazione di piccoli software specifici per progetti o 
esigenze nate al momento. Studio, Progettazione in merito alle evoluzioni 
tecnologiche che il  Comune deve o dovrà affrontare con redazione di 
relazioni d'indirizzo pluriennali per la gestione programmata degli  
adeguamenti tecnologici da apportare alla struttura informativa 
progressivamente con basso impatto economico sul bilancio.
Manutenzione e Aggiornamenti di routine dei sistemi attuali in uso con 
migliorie ove i sistemi siano stati abbandonati per troppo tempo senza 
manutenzione adeguata sia software che hardware.

2019 - Oggi Istruttore Informatico (Dipendente Pubblico)
Dipendente al Comune di Santa Maria a Monte con impegno part-time 50%. 
Entrato in servizio a seguito della vincita di un Concorso bandito dall'Ente nel 
2019 qualificandomi al primo posto (scritti - orali). Mi occupo di tutta la 
struttura informatica, telematica e tecnologica. In coordinazione con la mia 
diretta Responsabile elaboriamo le strategie da intraprendere per le soluzioni 
tecnologiche ed informatiche, valutazioni contrattualistiche e  contrattazioni 
commerciali di proposte di servizi e forniture informatiche. Problem Solving. 
Attività di assistenza sistemistica e di programmazione ai colleghi. 
Realizzazioni di piccoli software  di comodo operativo su esigenze 
personalizzate. Attività di formazione in materia di acculturazione   
informatica e privacy. Attività di coordinamento e rapporto diretto con i 
fornitori. Gestione Sistemi Informativi in qualità di Amministratore di 
Sistema e della Telematica compreso le Telecomunicazioni. Mi stò occupando 
personalmente come specialista informatico di tutte le misure di finanziamento 
PNRR per la digitalizzazione che per questa dimensione di Ente significa un volume 
di finanziamenti intorno al mezzo milione di Euro. 

2018 - Oggi Docente di Corsi di Formazione Specialistici
(Riconosciuti da Società di Formazione accreditate, Enti Pubblici ed Albi Professionali). 
In qualità di Esperto Informatico ho effettuato docenza in solitario o collegiale con 
altri professionisti sugli argomenti trattati per Enti Pubblici ed albi professionali e  
società di formazione accreditate su argomenti riguardanti l'archiviazione 
documentale a norma, le nozioni di base sulla Cyber Security e sugli argomenti  
informatici interessati dal regolamento Europeo sulla Privacy UE679/2016 GDPR  
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2020 - Oggi Formatore per il Servizio Civile Universale
(Servizio Civile Universale per i Comuni di: Santa Croce sull'Arno; Castelfranco di Sotto; Fucecchio;  

Montopoli; Santa Maria a Monte; Empoli).
Incaricato in qualità di formatore per i seguenti argomenti:
Modulo 1 - Presentazione organizzazione dell'Ente e normativa sulla privacy  - contenuti:   
Organizzazione generale  presentazione dell’Ente promotore del   Progetto;   Lettura  dei contratti  di  
servizio civile volontario;  - Normativa sulla privacy
Modulo 3 -  Normativa e Organizzazione dei servizi alla persona degli enti locali;-  Organizzazione e 
strutturazione dei servizi alla persona presso gli enti locali secondo il Testo unico degli enti locali; -  
Conoscenza della normativa di riferimento Nazionale e Regionale in materia dei diritti del cittadino di 
accesso ai servizi e all’informazione;-  Il ruolo dell’informazione sociale, in particolare all’interno dei  
servizi rivolti alle situazioni di fragilità sociale;- Gli uffici relazione con il pubblico in presenza e on-line,  
porta d’accesso alle pratiche amministrative dell’Ente locale - Presentazione dei servizi anagrafe, tributi,  
ufficio ambiente, all’interno dell’organizzazione dei servizi alla collettività.

Associazioni Professionali di Categoria  

Iscritto ad AIP ITCS(Associazione Informatici Professionisti)
Dal  1998 sono iscritto all'associazione professionale di categoria AIP ITCS come socio 
ordinario con numero 2767. L'associazione si occupa della qualificazione dei propri associati 
garantendo, in base al codice deontologico della stessa, la professionalità degli iscritti che ne 
fanno parte. E' anche fonte di scambio professionale per la soluzione di problematiche 
riguardanti il settore. L'associazione è iscritta nell'elenco delle Associazioni Professionali del 
Ministero  dello sviluppo secondo le norme della legge 4/2013 (recepimento della normativa 
Europea sulle Associazioni di Categoria) 

Titoli di Studio, Certificazioni e Attestati

• Attestato di Studio: Progettazione Grafica CAD (28/30) (1993)
• Attestato di Partecipazione: Sessione di Studio AIEA (Università di Siena)(2024)
• Diploma di Qualifica: Apparecchiatore Elettronico (7/10) (1990)
• Diploma di Maturità: Tecnico dell'Industria Elettrica ed Elettronica (54/60) (1993)
• Università: Frequentati corsi universitari alla Facoltà di Matematica di Pisa Distretto di 

Informatica (Polo Fibonacci) scopo di aggiornamento personale e professionale.(2004)
• Corso di Alta Formazione Università Sant'Anna di Pisa:“Corso Abilitante Responsabile 

Protezione Dati (RDP o DPO)” (2018)
• Corso di Formazione ANCI “Digitalizzazione della PA” (CAD) (2018)
• Certificazione 2° Livello VOIPVOICE in materia di VOIP (Distinto)(2022)
• Certificazione 3° Livello VOIPVOICE in materia di VOIP (Distinto)(2022)
• Certificazione 5° Livello VOIPVOICE in materia di VOIP (Distinto)(2022)
• Cerificazione PEKIT Criminalistics IFCL (2024) MIUR PROT. AOODGPERS 6235 DEL 25/06/2010

       In corso:

• Master in Criminalistica: In corso di formazione (MIUR PROGETTO SOFIA n.124956)

Patenti, Abilitazioni e Licenze

• Patente di Guida: A; B
• Patente di Abilitazione al Comando di Unità da Diporto fino a 24mt f.t. (entro le 12 miglia -  motore)

• Licenza di Porto d'Armi (uso sportivo)
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Esperienze Giovanili

1976 - 1996 Formazione Giovanile - Scout A.G.E.S.C.I
(Associazione AGESCI – Reparto di Ponsacco 1) 
Sono cresciuto con i valori trasmessi in questa associazione fin dall'età di 5 anni  
prima da partecipante e  più in avanti  da educatore.  Le  attività  dell'associazione  
ricomprendono l'educazione ad un crescita sociale personale improntata al rispetto 
del prossimo e al servizio ed al volontariato nela società. Inoltre vengono insegnate 
man mano che l'individuo cresce anche l'autonomia personale, tecniche di 
sopravvivenza, tecniche d'utilizzo degli attrezzi, tecniche di costruzione campestre 
con arbusti o legno in generale e tanto altro che ogni individuo può scegliere a 
proprio piacimento. L'associazione d'estrazione cattolica e coinvolge i propri 
associati anche alla partecipazione nella  fede. Sono entrato da bambino e mi ci sono 
ritrovato uomo.

  
1989 - 1994 Arbitro di Palla a Volo Federale F.I.P.A.V.

(Comitato Provinciale FIPAV di Pisa).
A seguito di un corso di formazione che ha comportato anche un esame finale mi 
sono abilitato come arbitro Federale Fipav. L'ambito di azione del mio incarico in 
attesa di una crescita professionale  era quello relativo alla provincia di Pisa per  
campionati giovanili impiegato come primo Arbitro e per Campionati Nazionali di 
categoria A e B come segna punti federale. L'attività implicava un impegno 
sicuramente per ogni fine settimana e spesso anche per un paio di appuntamenti  
settimanali compresa la formazione obbligatoria una volta al mese al centro CONI 
della Provincia.

 
1989 - 1994 Arbitro di Palla a Volo C.S.I.

(Comitato Provinciale CSI di Pisa).
In occasione di arbitraggi per la federazione fui contattato anche dal Centro 
sportivo Italiano Comitato di Pisa con al richiesta di una mia possibile disponibilità 
per l'arbitraggio delle partite relative ai campionati di palla a volo da loro 
organizzati. Così che le settiamne divennero sempre più impegnate in questa attività

Altre Esperienze

Membro di commissione come esperto informatico nel Concorso per un posto 
d'informatico bandito dal Comune di Montopoli in Val D'Arno (PI) - (Giugno 2021)
Membro di commissione come esperto informatico per prova orale concorso 
L. 68/99 Comune di Montopoli in Val D'Arno (PI) - (Ottobre 2021)

Consulenze e Docenze Specifiche: Privacy 196/2003 & GDPR UE-679/2016

Ho iniziato ad occuparmi di privacy nel 2003 con l'emanazione della legge 196. Le 
consulenze si sono orientate sopratutto verso imprese private. Nel 2006 ho interrotto 
questa attività di consulenza in quanto la richiesta di consulenza aveva subito un  
arresto anche semplicemente negli aggiornamenti della documentazione obbligatoria 
a seguito di  emanazioni di  semplificazioni effettuate dal  Garante per  la Privacy  
Italiano. Nel 2017 ho ripreso in esame la consulenza e la docenza in materia di  
privacy soprattutto riguardo il mio settore d'interesse (l'informatica) con il 
recepimento del regolamento Europeo 679/2016 (GDPR) in scadenza d'attuazione  
nel Maggio 2018. .
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ALCUNE CARATTERISTICHE E CONOSCENZE PROFESSIONALI ( da approfondire di persona in fase di colloquio)

Sistemistica

Windows:
Client Windows tutte le Verioni a partire dalla 3.5 ad oggi Windows 11. Windows  Server tutte le Versioni a partire da NT4.0 ad Oggi 
2024.
Linux:
Distribuzioni  solitamente usate Ubuntu,  Debian e Centos conoscenze di  altre distribuzioni  Mandrake,  Knoppix,  Ubuntu  comunque  
nessuna difficoltà neanche con le altre.
Mac OS:
Conoscenze di sistemi MacOsx di Apple (mobile/desktop)

Networking

Telecomunicazioni:Conoscenza delle tipologie di linee esistenti sul mercato per interconnessione con internet o per realizzazioni di  
VPN private. Esperienze nella realizzazione di strutture telematiche di grandi dimensioni. Strutture in  Fibra Ottica e PON, GigaLan in  
Rame e WiFi strutture minori 10/100 Mbps e altro. Certificato GOLD PARTNER TP-LINK sistemi di networking professionali in rame,  
fibra e wireless.
Configurazione Apparati: Sistemi Wireless, Sistemi di protezione Firewall, gestione Router, sistemi LTE. 
Tipologie di Strutture: Sistemi complessi Client/Server, Server Windows & Linux, Terminal Server.
Cablaggi: Attestazione di reti in rame e giunzione di fibre ottiche con misurazioni di certificazione ottica.
Cyber Security: Nozioni di base sugli strumenti e le metodiche di cyber security delle reti e dei sistemi informatici in generale.

Linguaggi di Programmazione:

Web: Html, Php, Java Script e Java (marginale).
Riga di Comando(shell): C,  Bash Linux, Dos.
Interfaccie IDE: Visual c# .NET(SharpDevelop), Visula Basic 6.0 e VB.NET (visual Studio 2003-2005),Java (NetBeans marginale)
Database: Access,  Mysql, Ms_Sql, PosgreSQL (marginale), Oracle (marginale).
PLC: LADDER (marginale),AWL(marginale). (industria e automazione)

Hardware

Ottima  conoscenza  dell'hardware  anche  in  campo  di  riparazioni  e  problem solving.  Configurazioni  sistemi  complessi  e  testing  e  
realizzazione di strutture complesse.

Virtualizzazione

Ottima esperienza su  virtualizzazioni di sistemi operativi e applicativi. Software utilizzato maggiormente VMWARE e ultimamente per 
politiche di Vmware sistemi di virtualizzazione PROXMOX. Realizzazioni di strutture informatiche completamente virtualizzate con 
soluzionei di business continuity e disaster recovery. 

Progettazione

Progettazione e realizzazione di grandi,  medio e piccoli sistemi informativi a tecnologia avanzata. Progettazione d'impianti  di video  
sorveglianza con tecnologia a IP , rilevazione e registrazione.
Progettazione di sistemi di controllo accessi o rilevazione presenze con sistemi a tecnologia tradizionale, RFID e Sistema con QRCODE  
degeolocalizzato.

Video Sorveglianza

Progettazione e realizzazione di sistemi di video sorveglianza pubblici, privati con e senza centralizzazioni di controllo e/o registrazione

Telefonia VOIP

Progettazione e realizzazione di sistemi di Telefonici VOIP di grandi e piccole dimensioni con dislocazione geografica variabile, con  
possibilità  di integrazione video.  Partner in  fase di  certificazione Yeastar Information Tecnology. Certificazione VOIPVOICE di  2°  
livello,  3° livello e 5° livello.

Altro

Conoscenza  Exchange  Server,  software  Antivirus  tradizionali  o  a  zero  day  con  ottima  capacità  nel  devirare  PC  infetti  anche  
manualmente.  Conoscenza  di  software  Professionali  per  Backup  quali  ARCSERVER  (Computer  Associates)  e  BACKUPEXEC 
(Veritas),  Veeam,  URANIUM Backup.  Sistemi  di  remotizzazione.  Sistemi  di  posta  elettronica  basati  su  piattaforma  ZIMBRA  e 
CARBONIO ed altre. Consulenze in materia informatica in molti ambiti della materia. Docente i alcuni corsi riconosciuti da Aziende di  
Formazione Accreditate, Enti Pubblici o Albi Professionali.
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Conclusioni 

Questo curriculum è aggiornato alla data riportata in testata a Pag.1. Le conoscenze e le esperienze possono cambiare in 
maniera molto rapida vista la velocità con cui si evolve la materia informatica ed di conseguenza il mio profilo. Nel 
curriculum non sono state riportate in tabella puntualmente tutte le conoscenze per condensare i contenuti più importanti 
del medesimo (forse alcune risulteranno anche obsolete).  Sarà mia premura in fase di eventuali colloqui aggiornare 
verbalmente questi argomenti. 
Previsto aggiornamento del curriculum semestrale.

SITO WEB: http://www.dolfinet.it/  - PEC: luca.dolfi@pec.dolfinet.it

Certificazioni aggiornate visibili all'indirizzo Web:

http://www.dolfinet.it/2018/05/24/certificazioni-attestati/ 

     In Fede
                       Luca Dolfi

Trattamento dei dati personali

In riferimento alla Legge 196/2003  ss.mm.ii.  e EU 679/2016  ss.mm.ii.  sulla tutela della privacy  autorizzo, colui  che verrà in  possesso di  tale  
documento se da me inviato tramite posta ordinaria, posta elettronica ordinaria/certificata o consegnato brevi mano, al trattamento dei miei dati solo  
per le finalità amministrative, di reclutamento del personale e di verifica delle competenze per iscrizioni ad associazioni o equiparabili. Esprimo  
invece  divieto  di utilizzo dei miei dati per scopi pubblicitari o di marketing ivi compreso la cessione a società o soggetti collegati o comunque  
diversi  dal  possessore  del  documento.  Si  richiede  la  completa  riservatezza  sui  contenuti  essendo  comprese  nel  medesimo  documento  anche  
informazioni personali di estrema riservatezza e la corretta conservazione tenendo di conto della sua distruzione definitiva trascorso un anno dalla  
data riportata in prima pagina nei casi in cui il documento non sia più utile agli scopi per cui è stato acquisito. In mancanza di tali osservanze sarà  
fatta denuncia presso l'istituzione competente di tutela della privacy (Garante per la Privacy Italiano e/o Europeo) aprendo così un procedimento a  
carico del trasgressore. Il presente documento è composto di numero 6 (sei) pagine compresa questa che è l'ultima pagina.

http://www.dolfinet.it/2018/05/24/certificazioni-attestati/
mailto:luca.dolfi@pec.dolfinet.it
http://www.dolfinet.it/

