
Valentina Thuernau 

Data di nascita: 14/10/1988  Nazionalità: Italiana, Tedesca  Sesso: Femminile  Numero di telefono: 

(+39) 3450874606 (Cellulare)  Indirizzo e-mail: valentina.thuernau@gmail.com  LinkedIn: 

https://www.linkedin.com/in/valentina-thuernau-8b3a90142  

Indirizzo: Via Antonio Gramsci, 14, 37138, Verona, Italia (Abitazione)  

16/08/2021 – 15/08/2022 Verona, Italia 
IMPIEGATA AMMINISTRATIVA DM DROGERIE MARKT S.R.L. 

Referente bilingue per la sede Italia per il progetto di standardizzazione dei processi dell'azienda. Figura di
collegamento con le sedi internazionali e la sede centrate il Germania.
Responsabile per la gestione della fatturazione (SAP), verifica della documentazione ai fini IVA, gestione dei
rapporti con i fornitori, controlli periodici e chiusure mensili.
Impresa o settore Altre attività di servizi  

Dipartimento Prodotti per la cura della persona e del bambino, make-up, cosmetica naturale, alimentazione bio  

Indirizzo Via Monte Pastello, 26, 37057, San Giovanni Lupatotto, Italia  

Sito Internet https://www.dm-drogeriemarkt.it/  

21/11/2019 – 06/08/2021 Verona, Italia 
ADDETTA ALLA CONTABILITÀ GENERALE E ALLA GESTIONE DEL PERSONALE AGO PARTNER
SRL 

Impiegata amministrativa addetta alla fatturazione. Elaborazione fatture di vendita, ricezione e
registrazione fatture di acquisto. Controlli conti patrimoniali e predisposizione del bilancio mensile.
Rilevazioni in contabilità industriale per centri di costo. Gestione dei conti correnti aziendali, riconciliazioni
bancarie, pagamento fornitori e recupero crediti. Liquidazione IVA mensile, comunicazione della
liquidazione periodica dell'IVA e pagamento F24. Utilizzo del programma di contabilità Team System e del
programma di Power Bi per il bilancio.
Controllo e verifica ore di presenza dei dipendenti per l'elaborazione delle buste paghe. Verifica delle
corrette timbrature del personale, creazione e gestione delle diverse commesse. Utilizzo del portale
Gestione Risorse - Inaz. Controllo delle retribuzioni e dei contributi del personale, con conseguente verifica
dei costi aziendali e del pagamento degli stipendi. Gestione cessioni del quinto e organizzazione visite
mediche e corsi di aggiornamento.
Impresa o settore Attività amministrative e di servizi di supporto  Indirizzo Via Einstein, 2/A, 37135, Verona, Italia  

E-mail amministrazione@agopartner.it  Sito Internet https://www.agopartner.it/  

01/03/2017 – 01/09/2018 Padova, Italia 
COORDINATRICE DIDATTICA SCUOLA SUPERIORE PER MEDIATORI LINGUISTICI - CIELS 

Gestione del calendario accademico, organizzazione dei corsi e delle aule, preparazione e verifica dei
regolamenti universitari, preparazione del calendario degli esami, gestione delle carriere accademiche,
preparazione dei registri, organizzazione dei tirocini degli studenti, convalida attività svolte in Erasmus e
graduatorie. Supporto orientativo agli studenti.
Impresa o settore Istruzione  Dipartimento Segreteria Didattica e Orientamento allo Studio Universitario  

Indirizzo Via Venier, 200, 35127, Padova, Italia  Sito Internet https://www.ciels.it/  

01/05/2016 – 28/02/2017 Verona, Italia 
SEGRETARIA DI STUDI LEGALI STUDIO LEGALE AVV. ACETO - CONA - FERRARI - NATALI 

ESPERIENZA LAVORATIVA

mailto:valentina.thuernau@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/valentina-thuernau-8b3a90142
https://www.dm-drogeriemarkt.it/
mailto:amministrazione@agopartner.it
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Gestione amministrativa e di segreteria, gestione agenda e appuntamenti, collaborazione nello studio dei
fascicoli e delle proposte difensive di assistenza legale per i clienti, con personale partecipazione dalla
ricerca di prove a discarico fino ai colloqui in carcere con i clienti. 
Impresa o settore Attività professionali, scientifiche e tecniche  Dipartimento Studio Legale  

Indirizzo Interrato Redentore, 5, 37122, Verona, Italia  

01/06/2015 – 01/08/2016 Berlino, Germania 
ASSISTENTE REGISTA CINEMATOGRAFICA MARTIN S. THUERNAU 

Responsabile dell’organizzazione, della programmazione e della pianificazione del cast, dello staff e delle
attività sul set. 
Gestione dei bilanci e del cronoprogramma delle attività e del progetto.
Impresa o settore Attivita artistiche, di intrattenimento e divertimento  

Sito Internet https://www.imdb.com/title/tt5761096/fullcredits/?ref_=tt_cl_sm  

Link https://www.youtube.com/ atch?v=2oBH2V-J9CM 

01/06/2014 – 31/08/2014 Wiesbaden, Germania 
RICERCATRICE BUNDESKRIMINALAMT - BKA WIESBADEN 

Inserimento nel settore di ricerca e consulenza sulla criminalità organizzata, sulla criminalità economica e
sulla prevenzione al crimine, anche nell’ambito del cybercrime. Attività di ricerca e analisi di casi di
concorrenza sleale, presunto abuso su minore, crimini informatici, collaborazione alla stesura di un
progetto relativo all’analisi di diversi casi di spionaggio industriale e concorrenza sleale.
Impresa o settore Amministrazione pubblica e difesa; assicurazione sociale obbligatoria  

Dipartimento Polizia Criminale Federale - Tirocinio  Indirizzo Äppelallee, 45, 65203, Wiesbaden, Germania  

Sito Internet https://www.bka.de/DE/Home/home_node.html  

01/05/2010 – 01/02/2013 Verona, Italia 
ADDETTA ALLA RECEPTION RELAIS DE CHARME IL SOGNO DI GIULIETTA 

Front e back office, check in e check out, accoglienza clienti, organizzazione serate a tema, gestione
pratiche, fatturazione, recupero crediti, contatti con i fornitori, gestione del personale, gestione della
pagina web aziendale, contatti con tour operator esteri e con agenzie di viaggio.
Impresa o settore Servizi di alloggio e di ristorazione  Dipartimento Struttura ricettiva di lusso  

Indirizzo Via Cappello, 23, 37121, Verona, Italia  Sito Internet https://www.sognodigiulietta.it/  

01/10/2008 – 30/11/2009 Verona, Italia 
ADDETTA ALLA SEGRETERIA CAMERA DI COMMERCIO ITALO-TEDESCA 

Attività di segreteria, interna ed esterna. Assistente per l’Avv. Marzari, visite presso il Tribunale di Verona ed
il Giudice di Pace di Verona. Gestione e accoglienza cliente.
Impresa o settore Attività professionali, scientifiche e tecniche  

Dipartimento presso Studio Legale Avv. Marzari - Maggiora - Nicolini - Gioco - Brugnoli  

Indirizzo Corso Porta Nuova, 11, 37122, Verona, Italia  Sito Internet http://www.italegal.eu/it/  

https://www.imdb.com/title/tt5761096/fullcredits/?ref_=tt_cl_sm
https://www.youtube.com/%20atch?v=2oBH2V-J9CM
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01/09/2016 – 15/10/2019 Forlì, Italia 
LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE CRIMINOLOGICHE PER L'INVESTIGAZIONE E LA SICUREZZA 
Università di Bologna - Campus di Forlì 

Criminologia, diritto penale, sociologia della devianza, psicologia investigativa, psicopedagogia forense,
psicodiagnostica forense, psichiatria infantile forense, politiche della sicurezza, teoria dei processi di
vittimizzazione, teoria e tecnica peritale, antropologia, etica e deontologia.

Indirizzo Via Giacomo della Torre, 1, Forlì, Italia  

Sito Internet https://corsi.unibo.it/magistrale/ScienzeCriminologiche  Voto finale 101/110  

Livello EQF Livello 7 EQF  Tesi Odorologia Forense: il contributo del cane all'analisi della scena del crimine  

10/11/2015 – 22/11/2016 Mestre, Italia 
MASTER IN CRIMINOLOGIA, PSICOLOGIA INVESTIGATIVA E PSICOPEDAGOGIA FORENSE Unive
rsità IUSVE 

Criminologia, psicologia investigativa, psicopedagogia forense, diritto, psicodiagnostica forense, psichiatria
infantile forense, teoria e tecnica peritale, antropologia, etica e deontologia.

Indirizzo Via dei Salesiani, 15, Mestre, Italia  Sito Internet http://iusve.it/master-criminologia  

Voto finale Summa cum laude  Livello EQF Livello 7 EQF  

Tesi Dai crimini dei colletti bianchi all'impresa mafiosa.  

01/10/2012 – 09/07/2015 Padova, Italia 
LAUREA TRIENNALE SCIENZE DELLA MEDIAZIONE LINGUISTICA PER LA SICUREZZA E DIFESA
SOCIALE Campus CIELS 

Lingua e letteratura inglese, lingua e letteratura tedesca, traduzione attiva e passiva, mediazione linguistica
(interpretazione  dialogica,  consecutiva  e  simultanea  attiva  e  passiva);  criminologia  e  criminalità
internazionale,  antropologia  sociale,  antropologia  della  violenza,  sociologia  della  criminalità  e  delle
emergenze, criminalità informatica, psicologia giuridica criminale, elementi di diritto penale e penitenziario,
sociologia  dell’immigrazione e  della  prostituzione,  strategie  di  sicurezza  internazionale,  crimini
transnazionali e terrorismo.

Indirizzo Via Venier, 200, Padova, Italia  Sito Internet https://www.ciels.it/  Voto finale 110/110  

Livello EQF Livello 6 EQF  Tesi Delitto d'onore in Germania  

01/05/2017 – 31/05/2017 Gorizia, Italia 
ESPERTO IN ANALISI DELLE ESPRESSIONI FACCIALI NeuroComScience 

Codifica e decodifica delle microespressioni facciali, analisi della comunicazione non verbali, verifica della
veridicità e della coerenza delle affermazioni.

Indirizzo Via Buonarroti, 10, Gorizia, Italia  Sito Internet https://lab-ncs.com/  

01/10/2010 – 20/06/2012 Mantova, Italia 
ATTESTATO DI CERTIFICAZIONE DI PRIMO LIVELLO Istituto FDE - Scuola di Alta Formazione in
Scienze Criminologiche ed Investigative (CRINVE) 

Elementi di diritto e procedura penale, sociologia della devianza, mediazione sociale e penale, criminologia
penitenziaria, cultural crimes, teorie in criminologia, elementi di vittimologia, fenomenologia delle sette,
fenomenologia della criminalità, esecuzione penale, tecniche di investigazione, computer forensic e
medicina legale.

Indirizzo Via Sandro Pertini, 6, Mantova, Italia  Sito Internet http://www.istitutofde.it/  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

https://corsi.unibo.it/magistrale/ScienzeCriminologiche
http://iusve.it/master-criminologia
https://www.ciels.it/
https://lab-ncs.com/
http://www.istitutofde.it/


Patente di guida: B

01/09/2002 – 10/06/2008 Verona, Italia 
LICEO LINGUISTICO Istituto Scolastico “San Carlo” – Indirizzo Linguistico 

Indirizzo Via Villa, 12, Verona, Italia  Sito Internet https://istitutolindbergh.it/istituto-scolastico-s-carlo/  

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

TEDESCO C2 C2 C1 C1 B2

INGLESE C1 C1 B2 B2 B2

SPAGNOLO B1 B1 A2 B1 A2

FRANCESE A2 A2 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)  Social Network  Posta elettronica
Gestione autonoma della posta e-mail  Utilizzo del broswer  Windows  GoogleChrome  Google
Outlook  Mozilla Firefox  Instagram  Risoluzione dei problemi  Ottima conoscenza della Suite Office
(Word Excel Power Point)  Team System  Gestionale Risorse Umane Inaz Risorse - Inaz Presenze
Inaz  Team Portal Team System  Assistenza informatica tramite software di assistenza da remoto
(TeamViewer, Anydesk, Supremo)  sap fi-co 

Competenze organizzative e capacità relazionali Ottimo senso dell’organizzazione, della precisione e di
responsabilità. Mi ritengo una persona disponibile, affidabile, riservata e corretta. 

Privacy 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

Verona , 26/11/2022

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

PATENTE DI GUIDA 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

PRIVACY 
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                     false
                
                 
                     Laurea triennale Scienze della Mediazione Linguistica per la Sicurezza e Difesa Sociale
                     
                         110/110
                    
                     Delitto d'onore in Germania
                     <p class="ql-align-justify">Lingua e letteratura inglese, lingua e letteratura tedesca, traduzione attiva e passiva, mediazione linguistica (interpretazione dialogica, consecutiva e simultanea attiva e passiva); criminologia e criminalità internazionale, antropologia sociale, antropologia della violenza, sociologia della criminalità e delle emergenze, criminalità informatica, psicologia giuridica criminale, elementi di diritto penale e penitenziario, sociologia dell’immigrazione e della prostituzione, s<span style="color: black;">trategie di sicurezza internazionale, crimini transnazionali e terrorismo.</span></p><p> </p>
                
            
             
                 NeuroComScience
                 
                     
                         
                             Via Buonarroti, 10
                             Gorizia
                             it
                             34170
                        
                    
                     
                         Web
                         https://lab-ncs.com/
                    
                
                 
                     
                         2017-05-01
                    
                     
                         2017-05-31
                    
                     false
                
                 
                     Esperto in analisi delle espressioni facciali
                     <p><span style="color: rgb(0, 0, 10);">Codifica e decodifica delle microespressioni facciali, analisi della comunicazione non verbali, verifica della veridicità e della coerenza delle affermazioni.</span></p>
                
            
             
                 Istituto FDE - Scuola di Alta Formazione in Scienze Criminologiche ed Investigative (CRINVE)
                 
                     
                         
                             Via Sandro Pertini, 6
                             Mantova
                             it
                             46100
                        
                    
                     
                         Web
                         http://www.istitutofde.it/
                    
                
                 
                     
                         2010-10-01
                    
                     
                         2012-06-20
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Certificazione di primo livello
                     <p><span style="color: rgb(0, 0, 10);">Elementi di diritto e procedura penale, sociologia della devianza, mediazione sociale e penale, criminologia penitenziaria, cultural crimes, teorie in criminologia, elementi di vittimologia, fenomenologia delle sette, fenomenologia della criminalità, esecuzione penale, tecniche di investigazione, computer forensic e medicina legale.</span></p>
                
            
             
                 Istituto Scolastico “San Carlo” – Indirizzo Linguistico
                 
                     
                         
                             Via Villa, 12
                             Verona
                             it
                             37124
                        
                    
                     
                         Web
                         https://istitutolindbergh.it/istituto-scolastico-s-carlo/
                    
                
                 
                     
                         2002-09-01
                    
                     
                         2008-06-10
                    
                     false
                
                 
                     Liceo Linguistico
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                         C2
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                     CEF-Writing-Production
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                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
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                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
             
                 spa
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                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
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                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
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                         A2
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                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A1
                    
                
            
        
         
         
         
         
         
         
             
                 Competenze organizzative e capacità relazionali
                 <p class="ql-align-justify">Ottimo senso dell’organizzazione, della precisione e di responsabilità. Mi ritengo una persona disponibile, affidabile, riservata e corretta.</p>
            
        
         
             
                 Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)
                 Social Network
                 Posta elettronica
                 Gestione autonoma della posta e-mail
                 Utilizzo del broswer
                 Windows
                 GoogleChrome
                 Google
                 Outlook
                 Mozilla Firefox
                 Instagram
                 Risoluzione dei problemi
                 Ottima conoscenza della Suite Office (Word Excel Power Point)
                 Team System
                 Gestionale Risorse Umane Inaz Risorse - Inaz Presenze
                 Inaz
                 Team Portal Team System
                 Assistenza informatica tramite software di assistenza da remoto (TeamViewer, Anydesk, Supremo)
                 sap fi-co
            
        
         
         
         
         
             Privacy
             
                 Privacy
                 <p class="ql-align-justify"><span style="color: black; background-color: white;">Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e&nbsp;del GDPR (Regolamento UE 2016/679).</span></p>
            
        
    


